SIMBOLO ESTADO

Navegacao
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No ecra do seu novo contador podem
surgir alguns simbolos, saiba o que significam:

SIGNIFICADO

FIXO0

Presenca de um alarme

A PISCAR
1 SEGUNDO "ON
+ 1 SEGUNDO “OFF

Presenca de uma notificacédo

A PISCAR
1 SEGUNDO "ON
+ 3 SEGUNDOS "OFF

Notificacdes e alarmes resolvidos

FIXO0

Mensagem por ler
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A PISCAR

Mensagem lida, a expirar

Atendimento
dias Uteis 9h-21h

222426 200
808 100 900

chamada p/ rede fixa nacional, custo conforme tarifa do operador
inovacao@portgas.pt

portgas.pt

qu3sig sebiiod N3N

Lt ‘S8110] 8p seyur] eny
‘oedin

|eBbnuod
OHOd ¥L¢-0SsY
VS

Mod.137.0/ACR | 12/2024

A opcao
energética
inteligente,

O Seu novo
contador
inteligente!

O seu distribuidor de gas sempre,
seja qual for o seu comercializador.




Instrucoes gerais

1. Neste contador, os menus s&o apresentados com
uma descricao simplificada.

2. Apenas colaboradores autorizados podem fechar
a valvula (por controlo remoto ou no local).

3. 0 ecra esta desligado para prolongar a vida util da
bateria. Para o ativar pressione a tecla Enter.
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Neste guia encontra toda
a informacao necessaria para
interpretar as mensagens

do seu novo contador.

0 seu novo contador combina inovacao e rigor na contagem dos seus consumos.
E um dispositivo de tecnologia moderna com um sistema de controlo remoto, que
integra o conceito de redes inteligentes ("smart grids”).
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Ainda mais vantagens para si!

Agora, o seu novo contador permite:

1. Arecolha automatica de leituras.

2. 0 despiste mais eficaz de eventuais avarias.

3. Arealizacao de operacOes remotas, por razées de seguranca ou comerciais,
melhorando o tempo de reposicdo do servigo (sem ser necessaria a presenca
do técnico no local).

4. A integracao de novos elementos de redes inteligentes na rede de distribuicédo
de gas, contribuindo para comportamentos de consumo mais eficientes.
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Instrucoes de operacao

1. Para ativar o visor do ecra, pressione a tecla Enter.

0 contador fard, durante alguns segundos, um teste
de funcionamento que ativara todos os simbolos
do ecra.

2. De seguida ira aparecer automaticamente no ecra
a sua leitura, no menu “Vol. Ve". Sera exibido o
indicador de volume atual em metros cubicos (m?)
com 7 numeros inteiros (sublinhados a preto) e 3
decimais (sublinhados a vermelho).

3.Pode verificar o estado da valvula (aberta ou
fechada), concluido o passo 2, clicando 2 vezes na
tecla Enter até aparecer “Estado Valvula (...)".
Normalmente entre parénteses indicara “Aberta”.
Se, porventura, indicar “Fechada” ndo devera tentar
forcar a abertura da valvula pois este processo sé
sera permitido apds autorizacao remota por parte
da Portgas.

NOTA:

durante esta operacao deve garantir que tem todos os equipamentos
de queima desligados e que todas a fugas de gas na instalacao foram
reparadas. Caso contrario, por motivos de seguranca, o fluxo de testes
do contador néo vai permitir que a operacéo de reabertura da valvula
seja concluida com sucesso.



