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Se o seu edificio ainda nao esta ligado
a nossa rede de distribuicao,
saiba como pedir esta ligacao.

0 gas natural é distribuido através da rede instalada no subsolo. Esta rede é
ligada ao edificio através de um ramal que permite abastecer a rede interior que
leva o gas até aos aparelhos da sua casa, do seu negoécio ou da sua industria.

O que é aligacao arede?

Aligacéo arede de gas natural consiste na construcao do ramal - e, se necessario,
da extensado de rede - que permitira ligar a nova instalagao (habitag&o, negécio ou
industria) a rede de distribuicdo existente.



Como é pedida a ligacao arede?
Aligacao arede pode ser pedida através:

01. Do preenchimento do formulario disponivel no nosso website, www.portgas.pt
02. Do contacto com o Atendimento ao Cliente: 808 100 900 / 222 426 200.

No caso de edificios ou conjuntos de edificios funcionalmente interligados (incluindo os constituidos em
regime de propriedade horizontal) deve ser apresentado apenas um pedido de ligagao a rede para o
conjunto das instalagdes. Regulamento de Relagdes Comerciais dos Setores Elétrico e do Gas (Art. 162°).

Quais os encargos da ligacao arede?

Os encargos a pagar pelo requisitante da ligagéo a rede séo definidos pela Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) e podem ser consultados em: www.erse.pt

0 valor dos encargos depende do tipo de instalacao a ligar, assim como da distancia
desta a rede de distribuicao existente:

Instalacoes com consumo anual inferior a 10.000 m3
Encargos de construcao de rede e ramal

Custos suportados Custos suportados
pela Portgas pelo requisitante
a) Dentro da area de influéncia da rede
Ramal de distribuicdo até 10 m v
Ramal de distribuigao >10 m (¥ 4
Rede de distribuigao® (v 4 (v 4
b) Fora da area de influéncia da rede v

*a percentagem a suportar pelo requisitante depende da disténcia da instalacéo a rede existente.

A &rea de influéncia da rede é o espago geografico situado na proximidade da rede de distribuicéo existente.
A fronteira da area de influéncia da rede (distancia maxima a rede existente, expressa em metros) é definida
pela ERSE.

Instalacoes com consumo anual superior a 10.000 m?*

Os encargos a suportar pelo requisitante sdo objeto de orcamento a apresentar pela
Portgas e correspondem ao maior dos seguintes valores:

01. Sobrecusto de veiculacéo de gas resultante da ligacdo em causa;

02. Percentagem do custo verificado para construcao da ligagdo a rede de distribuicéo;

Regulamento de Relagdes Comerciais dos Setores Elétrico e do Gas (Artigo 168?).

O seu edificio ja esta ligado,
e quer alterar a ligacao existente,
quais os encargos desta
alteracao daligacao arede
de distribuicao?

01. Quando se demonstrar necessaria a alteracdo do ramal de ligacdo existente
(tecnicamente exigivel para atender a evolugao dos consumos da instalagéo em causa
ou a alteragdes da localizacdo do ponto de entrega), os respetivos encargos séo apurados
por orgamentacao direta e suportados pelo requisitante.

02. No caso de alteracao da ligagcao a rede de instalagdo com consumo anual igual ou
inferior a 10.000 m?®, a responsabilidade pelos encargos mencionados no ndmero
anterior é limitada ao comprimento maximo do ramal de distribuicéo.

03. Se a extensao de obra a realizar exceder o comprimento maximo do ramal de
distribuic@o, a parcela dos encargos a atribuir ao requisitante corresponde ao racio entre
o0 comprimento maximo e a extensao total de obra.

Regulamento de Relagdes Comerciais dos Setores Elétrico e do Gas (Artigo 170°).

Orcamento

Recebido o pedido de ligagéo a rede ou de alteracdo de uma ligacéo ja existente, a
Portgas apresentara ao requisitante, nos prazos e condi¢des previstos pela ERSE, um
orcamento relativo aos encargos para a construcao ou a alteracao da infraestrutura.



