Contrato de fornecimento

Agora que o seu imovel ja tem instalacdo interna adequada para gas natural, pode contratar
o fornecimento de um comercializador no mercado regulado, com precos controlados pela
Entidade Reguladora do Setor Energético (erse.pt), ou optar pelo mercado livre.

Mercado Regulado telefone website

GAS SU 211164 436 gassu.pt

Mercado Livre

ALFA ENERGIA 234 661194 alfaenergia.pt

018y|04 9188 ap.lenb

ZUG POWER, S.L. 218 949 023 zugpower.pt

Atendimento
222426 200/808 100 900

dias Uteis 9h-21h chamada p/ rede fixa nacional,

custo conforme tarifa do operador
pedidosdeligacao@portgas.pt
portgas.pt
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saiba como t:_oqtratar
um comercializador.




Pode mudar

de comercializador quando quiser,
com a certeza de contar sempre

com a Portgas!

Qualquer que seja o comercializador contratado, a distribuicdo do gas
nao sofre alteracdes, € sempre um servico assegurado pela
distribuidora Portgas:

» o gas chega ate si através das redes operadas pela Portgas;
» aleitura e manutencao do contador sdo garantidas pela Portgés;

> aresposta a emergéncias e a assisténcia técnica a avarias
(nos equipamentos da responsabilidade da distribuidora)
sd0 asseguradas pela Portgas;

» ainovacao nas redes, para que a energia que recebe seja cada vez
mais amiga do ambiente, € um objetivo da Portgés.

Estamos sempre consigo,
dia a dia!

A suainstalacao
de gas natural

O contador é o Unico equipamento da instalacao que pertence
a Portgas. O proprietario ou o utente do imével é responsavel:

> pela manutencao dos restantes componentes
dainstalacaode gas
(caixa de corte geral, redutores, tubagem e restante equipamento
até aos aparelhos de queima);

» pela manutencao periodica dos aparelhos de queima
(fogao/placa; caldeira/esquentador);

» pelas inspecoes periodicas a instalacao de gas, ®
de acordo com o previsto na lei:

1) Instalacoes de géas de edificios de habitacéo:
> 1.2 inspecao quando a instalagao de gas completa 10 anos;
> apos essa inspecao, devem ser realizadas a cada 5 anos;

2) Industria turistica e de restauracéo, escolas, hospitais e outros
servigos de saude, quartéis e estabelecimentos com capacidade
superior a 250 pessoas; instalagdes industriais com consumo
anual superior a 50 mil m3 de gas: a cada 3 anos.

portgas.pt

Atendimento
dia adia

222426 200
808 100 200

DIAS UTEIS 9H - 21H

CHAMADA P/ REDE FIXA NACIONAL
CUSTO CONFORME TARIFA DO OPERADOR

800500 330

24 HORAS, CHAMADA GRATIS

Emergéncia gas

800 215 215

24 HORAS, CHAMADA GRATIS

0 seu distribuidor de gas sempre,
seja qual for o seu comercializador.



